
 
 
Отправьте заполненный бланк на E-mail адрес одного из офисов: 
 

 
 
 

Рекламационный акт №______от_____200__года 
 

Получатель ____________________________________________________________________________ 
 Ф.И.О. контактного лица_________________________________________________________________ 
Контактный тел/факс:  _____________________     E-mail: _____________________________________ 
Марка станка:______________________Заводской №                  _ Год выпуска оборудования________ 
Дата приобретения оборудования _______________ Дата обнаружения дефекта___________________ 
Не укомплектованность оборудования      
. 
 
_______________________________________________________________________________________ 
Наименование вышедшей из строя детали, заводской номер(позиционный № обозначения детали по 
рисунку паспорта станка или каталога деталей)__________________________\____________________ 
 
 
Описание обнаруженного дефекта      ______________________________________________________ 
 
Причины возникновения дефекта, обстоятельства при которых он 
возник_________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________ 
Изделие  подлежит______________________________________________________________________ 
 
_____________________     ____________________ _______________ 
            М.П.                                                                          Ф.И.О.                                        Подпись 
  
 
 

 
                                                                                                  заполняется сотрудником фирмы ООО «СТФ Славянский двор» 
Ф.И.О. менеджера, подавшего рекламацию ____________________________________ 
Производитель или поставщик оборудования___________________________________ 
Ф.И.О., ответственного лица (поставщика оборудования)______________________________ 
Контактный тел/факс______________________ Е-mail____________________________ 
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